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El posible abuso de posicion de dominio de Renfe en la
venta de billetes

La Comision Europea sospecha que la empresa publica restringié la informacion en
tiempo real sobre sus rutas, asi como detalles de descuentos
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Hace algunos dias desayunabamos con la noticia de que la Comisién Europea investiga a
Renfe por posible abuso de posicién de dominio. La conducta abusiva habria consistido,
segun la informacion publicada, en la negativa de Renfe a suministrar a agencias de viaje o
plataformas independientes de venta de billetes la informacion sobre los detalles de
descuentos y tipos de tarifas o billetes ofertados, asi como la informacién en tiempo real
sobre las rutas de Renfe.

Un dato relevante es que Renfe, ademas de ser el operador histdrico de servicios de
transporte ferroviario con una posicién de monopolio durante muchas décadas, también
comercializa sus propios billetes a través de los servicios de venta y de la plataforma de la
compafiia. Tenemos, por tanto, dos actividades correspondientes a mercados verticalmente
relacionados: el de la provisién de servicios de transporte y el de la venta o comercializacion
de billetes. En la primera de esas dos actividades parece facil suponer que Renfe tiene una
posicion de mercado preeminente, y la entrada de nueva competencia (a pesar del impulso
liberalizador comunitario) no parece evidente o facil. Es en el segundo de los mercados
(venta de billetes) donde puede proliferar la competencia por parte de los multiples
intermediarios y agencias de viajes.

De la informacién publicada por la Comisiéon Europea parece colegirse que Renfe podria
estar impidiendo la competencia en el mercado “aguas abajo” para la venta de billetes. De
ser asi, se trataria de una conducta con aquilatados precedentes en relacién con el articulo
102 del Tratado de Funcionamiento de la Uniéon Europea (TFUE). Ya en los afios 80 y 90 del
pasado siglo los tribunales comunitarios declararon que conductas tales como la negativa
por parte de una cadena de television a compartir los horarios y programacion de sus
emisiones con una empresa independiente que publicaba esos programas constituia una
conducta anticompetitiva (asunto Magill y Microsoft del Tribunal de Justicia). Es evidente la
analogia del asunto Magill con el presente, en que Renfe interrumpe la informacion sobre
sus rutas (siempre segun la informacion publicada por la Comisién). En los primeros afios de
este siglo la Comision Europea condeno a Microsoft por su negativa a compartir los
protocolos para permitir a los competidores en el mercado de servidores interoperar sus
productos con los sistemas operativos de PCs (verticalmente relacionado con los servidores)
dominados por Microsoft. Se trata de situaciones en las que el input de la empresa
dominante es esencial para que el competidor aguas abajo pueda existir en el mercado. Por
eso, se habla en estos asuntos de la doctrina de las essential facilities.

Esta casuistica estd llamada a multiplicarse en el ambito de la sociedad digital por la gran
importancia que este tipo de inputs de informacién (en ocasiones, pero no siempre,
protegidos como propiedad intelectual) tiene para permitir el desarrollo de nuevos
mercados, pero que nadie se llame a engafio. Para el Derecho de la competencia, el principio
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suministros en ciertas circunstancias o sectores (pero que, como principio, siguen siendo
excepcionales) en Ambitos tales como el farmacéutico, o en situaciones particulares de
dependencia econémica bajo la normativa de competencia desleal.

En el caso (como el presente) de dos mercados verticalmente relacionados, una empresa
como Renfe podria tener los incentivos para llevar a cabo una negativa de suministro
dificultando o impidiendo la actividad de las agencias de viaje o revendedores de billetes (y
reservandose para si los margenes de otro modo obtenidos por los revendedores). Parece
facil sobreentender que tendria la posibilidad econémica de hacerlo.

Renfe puede decidir dar marcha atrds y reconsiderar su conducta. Si lo hiciera, tiene abierta
la posibilidad de una terminacién negociada sin sancién pecuniaria en los términos del
articulo 9 del Reglamento CE 1/2003 en virtud del cual Renfe asumiria un compromiso a
futuro (previsiblemente en la linea de garantizar el acceso a la informacién esencial
necesaria para permitir la competencia aguas abajo a los intermediarios de venta de
billetes). En otro caso, es probable que la Comisién Europea terminara aplicando sanciones
que pueden alcanzar el 10% de la facturacion total del grupo, y exponiéndose Renfe a
reclamaciones follow-on o de seguimiento por parte de las agencias o empresas aguas abajo
victima de las estrategias de monopolizacién.

Pedro Callol. Socio fundador de Callol, Coca & Asociados

ARCHIVADO EN

Opinidn - Abogados - Comision Europea - Renfe - Empresas transporte - Union Europea - Transporte ferroviario - Empresas -

Gente - Organizaciones internacionales - Europa - Transporte - Economia - Relaciones exteriores - Sociedad - Justicia

Se adhiere a los criterios de E] The Trust Project
Mas informacion »

Si esta interesado en licenciar este contenido contacte con ventacontenidos@prisamedia.com

CONTENIDO PATROCINADO

Todavia estas a tiempo de empezar a pagar menos en tus facturas pasandote a Endesa

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/05/17/legal/1684307363_813823 .html 3/6



18/5/23, 18:07 El posible abuso de posicion de dominio de Renfe en la venta de billetes | Legal | Cinco Dias

CincoDias g SUSCRIBETE

DT N/ NED T NAC MTIDNTEC

Reserva tus vacaciones de verano. Todo Incluido

DITT LINTLDT € 0. DDONDTC

Y ADEMAS...

Luto en el voleibol: muere Paula Borgo a los 29 afios

AS

Mélani Olivares revela que se quedo embarazada “de alguien que no sabia quién era”

AS

Revuelo (y de los grandes) por el tuit que Irene Montero le ha dedicado a Blanca Paloma

HUFFPOST

NEWSLETTER

Recibe semanalmente la mejor informacion juridica y sobre el sector de los despachos de Cinco Dias y EL PAIS

LO MAS VISTO

1. George Soros vende sus acciones en Tesla y se convierte en el nuevo enemigo de Elon Musk: “Me recuerda a Magneto”

2. La generosidad de la pensién maxima subira del 30% al 60% con la reforma: mas de la mitad de lo aportado financiar el resto de
prestaciones

3. Las cajas rurales lanzan un fondo a 16 meses con un rendimiento garantizado del 2,76%

4. La banca recrudece la guerra por las néminas y retrasa el pago por el ahorro

5. Nadal vence también fuera de la pista: su holding duplica beneficios, hasta los 11 millones

BUSCAR BOLSAS Y MERCADOS

Buscar Q

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/05/17/legal/1684307363_813823 .html 4/6



18/5/23, 18:07 El posible abuso de posicion de dominio de Renfe en la venta de billetes | Legal | Cinco Dias

CincoDias B SUSCRIBETE

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/05/17/legal/1684307363_813823 .html 5/6



18/5/23, 18:07 El posible abuso de posicion de dominio de Renfe en la venta de billetes | Legal | Cinco Dias

CincoDias w SUSCRIBETE 8,

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2023/05/17/legal/1684307363_813823.html 6/6



